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Convention de partenariat (exemple)

Entre les soussignés

Coach de filles SRL dont le siége social est situé au 31/3 rue Charles Jaumotte, 1300
Limal, (Brabant-Wallon, Belgique), n° entreprise 0760634507 .
info@coachdefilles.com

Représentée par sa fondatrice et administratrice générale,

Delphine PIRLET née le 10 mai 1986, +32 470/664 479, delphine@coachdefilles.com

Et

née le...

Adresse :

Téléphone :

Email :

OBJET :

Cette convention a pour but d’établir les droits, obligations et implication d’'un
partenariat de visibilité et d’'un ensemble de service mis a disposition de votre activité
professionnelle.

PRISE D’EFFET :

Cette convention prendra effet apres :

Acceptation du formulaire de proposition initiale

Paiement du forfait de lancement et réception de cette convention signée
Paiement du premier forfait trimestriel

Réception de ’ensemble des contenus demandés.

e
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Une fois 'ensemble des conditions de validation effectué, il faut compter 10 jours
ouvrables pour la mise en ligne.

OFFRE

Nom de domaine personnalisé (a choisir ou a rapatrier) et redirigé ou vous
le désirer, site personnel ou possibilité de redirection vers votre page
hébergée sous le site Coach de filles
Compte Gsuite :
o 2 adresses mails sur un méme compte :
=  Prénom@coachdefilles.com
= Xxx @nomdedomainechoisi.com
e Adresses e-mail professionnelles personnalisées,
configurées et sécurisées
e Google Meet : Visioconférences pouvant accueillir
100 participants
e Espace de stockage dans le cloud (Drive)
e Google Chat, agenda, docs, form, etc.
Agenda en ligne, personnalisable pour vos activités, 'ensemble de vos
rencontres lié a votre agenda électronique personnel, aide a la
configuration de base.
Formulaire client (Google form) préconfiguré et personnalisable (RGPD) lié
a votre premier rendez-vous si besoin
Acceés a la page et le groupe Facebook et instagram coach de filles
(marketing et publicités générales du site Coach de filles incluses)
= Post personnel possible en respect du calendrier éditorial
= Marketing personnalisé (création et publication de post
uniquement sur vos activités ou campagne payante) possible en
option et sur devis
Accés auteur au blog de Coach de filles avec possibilité d’y inclure vos
articles personnels et événements personnels (date pour poster les articles
a prévoir selon le calendrier éditorial avec la chargée de communication)
Google my business/map configuration de base
Logiciel Canva partagé (contenu commun), accés au branding de Coach
de Filles
Réponses aux questions générales des clientes de Coach de filles (par
mail, Facebook & Google) et réorientation vers vos services s’ils répondent
aux besoins de la cliente
Page personnelle dans le site Coach de filles : voir exemple
» Construction, maintenance et mise a jour du site
= Soumission premier jet de votre page personnelle avec droit de
modification puis modification possible 1x par trimestre
Référencement général du site coach de filles via google ads et SEO



» Possibilité de référencement de page personnelle via une
campagne payante en option et devis
- Modéle pour la rédaction de vos « conditions générales de vente »
personnelles
- Modele de facture au format Excel en a 'effigie de Coach de fille,
personnalisable
- Insertion dans le tunnel de vente de Coach de filles (mailchimp)
» Possibilité de mailing, newsletter, audiences personnelles en
option et devis
- Chat entre les différents prestataires de Coach de filles pour un esprit
d’entre-aide et de sororité.

DROITS

Vous restez libre et indépendante de vos activités et de votre image. Ce service peut
étre utilisé seul, mais également en complémentarité avec d’autres sites, marketing et
branding personnel.

Ce service n’inclut pas de lien de travail, vous devez effectuer de votre coté les
démarches et supporter I'implication de votre statut de travail. Toutes réclamations
financiéres adressées a Coach de filles dans ce cadre seront a votre charge.

La clientéle obtenue via Coach de filles est la vbtre, vous devez en supporter les
droits, les obligations et les responsabilités.

Le lieu, dates et responsabilités de vos rencontres sont libres et a votre charge (en
dehors du cout de I'agenda en ligne qui est inclus dans l'offre)

Les services et la période de vie proposée aux clientes sont libres, mais doivent
rester dans la thématique de 'accompagnement de la femme et ne peuvent aller vers
les soins médicaux ou paramédicaux. lIs doivent étre clairement explicités dans votre
présentation.

Vous pouvez étre représenté a votre nom, celui d’'une société ou d’'un organisme tant

que celle respecte intégralement cette convention de partenariat et particulierement
les valeurs de Coach de Filles.

OBLIGATIONS

Vous devez étre en droit d’effectuer les services proposeés via le site Coach de Filles
(statut Iégal et Iégitimité professionnelle)



Le respect de I'image de Coach de Filles est fondamental, vous partagez ses valeurs
et agirez en tout temps dans le respect de I'entreprise et vous abstenant de propos
dénigrant, mensonger ou dévalorisant.

En signant cette convention, vous vous engagez a partager et a respecter les
valeurs de Coach de filles :

- Coach de filles accompagne les femmes tout au long de leur vie
(personnelle, professionnelle, périnatale, parentale, etc.), de fagon
holistique, sans jugement, dans le respect de l'intégrité, des différences, de
la culture et de l'identité des personnes.

- La tolérance, I'ouverture d’esprit, le respect humain, I'amour, I'équité,
I'authenticité et ’honnéteté sont nos valeurs communes.

- Nous croyons en la nécessité de la remise en question et du travail
intrapersonnel ainsi qu’au besoin de formation continue.

- Nous sommes aptes, légitimes et capables de pratiquer les services
proposes.

- Nous croyons fermement au pouvoir des femmes, respectons le libre
arbitre et les accompagnons a trouver leurs propres ressources.

- Nous accompagnons nos clientes a poser des choix, des décisions libres et
éclairées. Nous agissons en ouvrant le champ des possibles avec
désintérét personnel.

- Coach de filles propose un accompagnement affectif, émotionnel et actif a
travers différents outils mis a disposition de 'accompagnement : massage,
naturopathie, coaching, art thérapie, etc. En aucun cas, il ne s’agit de
services meédicaux ou parameédicaux (les actes et les mots qui leur sont
réserveés doivent étre bannis de votre pratique et de votre communication).
Il est important de tout faire pour ne pas induire en erreur dans le role et
les capacités de votre pratique.

- Nous nous imposons une éthique de discrétion et de confidentialité. Nous
ne pouvons divulguer certaines informations qui nous ont été
communiquées (verbalement ou par écrit, de fagon explicite ou fortuite)
pendant son travail. Le secret doit étre gardé non seulement a I’égard des
personnes extérieures a Coach de filles, mais également sans identifier la
personne en cas de conseils a l'interne.

- La regle est I'inclusion ou le référencement vers d’autres professionnels,
en privilégiant les autres partenaires de Coach de filles en priorité si
possible.

- Nous nous efforgons en toute occasion d’identifier nos problemes
personnels pouvant dégrader, interférer ou entrer en conflit avec nos
performances dans notre pratique.



Les droits d’auteur et d’image sont a respecter absolument dans vos publications et
votre pratique. En cas de non-respect, il sera a votre charge d’en assumer les
responsabilités civiles et financiéres réclamées a coach de filles. De plus, il est
demandé de toujours porter une attention particuliére a I'image, I'orthographe, le
message, le droit des minorités, les mots choisis (attention a ceux réservés a certains
usages professionnels) et le respect des valeurs de Coach de filles. Vos publications
et articles de blog sont également de votre responsabilité.

Coach de filles a une obligation de moyen, mais pas de résultats. Elle doit tout mettre
en ceuvre pour résoudre les bugs techniques, mais ne peut étre tenue responsable
des temps de maintenance, du nombre de clientes obtenues, etc.

Coach de filles se réserve le droit de retirer des publications, voire de mettre fin a la
collaboration pour non-respect de ces obligations.

Coach de filles se réserve le droit d’accepter ou non le partenariat en fonction de
I'offre proposée par le partenaire.

Une fois par trimestre, il vous sera demandé du contenu pour alimenter les
réseaux sociaux et les blogs. Il est de votre devoir et intérét d’y participer
activement. « L’union fait la force » et personne d’autre que vous peut trouver
les mots justes pour décrire vos activités.

FINANCIER

Il est demandé un forfait de 50 € HTVA au commencement de cette convention pour
la mise en place de I'offre. En versant cette somme dés I'acceptation de vos services,
il est possible de « bloquer votre place » pour un maximum de 6 semaines avant le
début de la convention. Si les conditions de validité de la convention ne sont pas
reprises au bout des 6 semaines. La place sera proposée a un autre prestataire. Ce
forfait ne sera pas remboursé.

Il est demandé une participation forfaitaire de 66 € par mois HTVA pour 'ensemble
des services proposeés et cela méme si vous ne désirez pas profiter de 'ensemble de
I'offre. Ce montant est payable trimestriellement a I'avance (198 € HTVA par
trimestre). Il est possible de mettre fin au partenariat a la fin de chaque trimestre avec
un préavis de 15 jours. Aucun montant déja avancé ne sera rembourse.

Il est demandé une commission de 5 € TTC (4€ HTVA) sur chacun de vos PREMIERS
RDV avec une cliente obtenue via Coach de filles. La suite de votre
accompagnement est intégralement libre d’'un point de vue financier et organisation.

1x par trimestre, 1 semaine avant la prochaine facturation, il vous est demandé de
prévenir par mail Coach de filles du nombre de premier rendez-vous effectué. Ces



montants seront ajoutés a la facturation trimestrielle. Nous partons sur une base de
confiance. S’il devait s’avérer que certains rendez-vous n’ont pas été déclarés, ces
montants peuvent étre réclamés méme apres la cléture de cette convention.

Certaines options sont possibles en tout temps et temporairement. Il est nécessaire
de prendre contact avec Coach de filles afin d’établir un devis suivant les besoins.

DUREE & RUPTURE

Cette convention perdure temps qu’aucune des parties n’y mette fin.

Il est possible trimestriellement (suivant la date anniversaire de cette convention) de
mettre fin a la convention, pour chaque partie, avec un préavis de 15 jours (avant la
date anniversaire). Tout montant déja pergu ne sera remboursé. Tous les montants

qui seraient di devront étre honoré.

Il est possible en tout temps a Coach de Filles de mettre fin a cette convention pour
non-respect de celle-ci. Tout montant déja pergu ne sera remboursé. Tous les
montants qui seraient d0 devront étre honoreé.

A la fin de votre partenariat, vous perdrez I'accés a tous les services et logiciels
mis a disposition par Coach de Filles, il est possible de vous transférer le
contenu de votre boite mail via un lien ZIP. Il vous est demandé de faire toutes
les sauvegardes nécessaires avant la fin notre partenariat pour ne pas perdre
vos données. Il ne sera pas possible par la suite de les récupérer pour des
questions de confidentialité nous ne gardons rien.

DISPOSITIONS PARTICULIERES

Le mail de référence pour toutes nos communications est team@coachdefilles.com

Il est en outre convenu ce qui
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[signatures précédées de mention « lue et approuvée »]

Partenaire (nom & prénom)

Melle Delphine PIRLET, administratrice générale et fondatrice de COACH DE FILLES



